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RESUMO: As atividades produtivas contemporaneas intensificaram os impactos
ambientais associados ao uso de recursos naturais e a geracao de residuos, ampliando a
pressdo sobre as organizagdes para a adog¢do de praticas mais consistentes de
responsabilidade ambiental. Nesse contexto, a sustentabilidade ambiental passou a
orientar estratégias organizacionais, especialmente a partir das diretrizes estabelecidas
pelos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). No ambito das Micro e
Pequenas Empresas (MPEs), entretanto, a incorporag@o dessas praticas ocorre em meio a
limitagdes estruturais, gerenciais e institucionais, evidenciando lacunas empiricas quanto
a articulac@o entre praticas ambientais, gestdo organizacional e ODS ambientais. Diante
desse cenario, o objetivo deste estudo ¢ analisar as praticas interdisciplinares da
responsabilidade ambiental adotadas pelas MPEs, considerando sua articulagdo com os
ODS. Para alcancar esse objetivo, a pesquisa caracterizou-se como empirica e
quantitativa, adotando o levantamento do tipo survey como estratégia de investigacao. Os
dados foram coletados por meio de um questionario estruturado, elaborado com base nas
diretrizes da ABNT PR 2030, da ISO 14031 e nos Principios 7, 8 ¢ 9 do Pacto Global. A
analise incluiu estatistica descritiva, com uso da mediana e do intervalo interquartil,
correlacdes de Spearman e avaliagdo da consisténcia interna do instrumento por meio do
alfa de Cronbach. Os resultados indicaram que as MPEs desenvolvem praticas de
responsabilidade ambiental de forma gradual e heterogénea. Observou-se maior
consolida¢do das agdes voltadas a educagdao e a conscientizagdo ambiental, enquanto
praticas estruturais e estratégicas apresentaram menor grau de institucionalizacdo. As
evidéncias empiricas revelaram articulagdo parcial entre praticas educativas, gerenciais e
operacionais, alinhadas sobretudo aos ODS ambientais. Como contribui¢do, o estudo
sistematiza empiricamente as praticas ambientais adotadas pelas MPEs, ampliando a
compreensdo sobre sua articulagdo interdisciplinar e oferecendo subsidios para pesquisas
futuras e para o aprimoramento da gestdo ambiental nesse porte empresarial.

PALAVRAS-CHAVE: Responsabilidade ambiental. Praticas interdisciplinares. Micro
e Pequenas Empresas. Sustentabilidade ambiental. ODS ambientais.
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ENVIRONMENTAL RESPONSIBILITY IN MICRO AND SMALL
ENTERPRISES: EMPIRICAL EVIDENCE ON THE INTEGRATION OF
ENVIRONMENTAL PRACTICES GUIDED BY THE SDGS

ABSTRACT: Contemporary productive activities have intensified environmental
impacts associated with the use of natural resources and the generation of waste,
increasing pressure on organizations to adopt more consistent environmental
responsibility practices. In this context, environmental sustainability has become a
guiding principle for organizational strategies, particularly following the guidelines
established by the Sustainable Development Goals (SDGs). However, within Micro and
Small Enterprises (MSEs), the incorporation of such practices occurs amid structural,
managerial, and institutional constraints, revealing empirical gaps regarding the
articulation between environmental practices, organizational management, and
environmental SDGs.Against this backdrop, the objective of this study was to analyze the
interdisciplinary environmental responsibility practices adopted by Micro and Small
Enterprises, considering their alignment with the Sustainable Development Goals. To
achieve this objective, the research adopted an empirical and quantitative approach, using
a survey as the primary research strategy. Data were collected through a structured
questionnaire developed based on the guidelines of ABNT PR 2030, ISO 14031, and
Principles 7, 8, and 9 of the UN Global Compact. Data analysis included descriptive
statistics using median and interquartile range, Spearman correlation analysis, and
assessment of internal consistency through Cronbach’s alpha. The results indicate that
MSEs develop environmental responsibility practices in a gradual and heterogeneous
manner. Educational and environmental awareness practices show a higher level of
consolidation, whereas structural and strategic practices present a lower degree of
institutionalization. Empirical evidence reveals a partial articulation between educational,
managerial, and operational practices, mainly aligned with environmental SDGs. As a
contribution, this study empirically systematizes the environmental practices adopted by
MSEs, enhancing the understanding of the interdisciplinary articulation of environmental
responsibility in this organizational context and providing insights for future research and
for improving environmental management in micro and small enterprises.

KEYWORDS: Environmental responsibility. Interdisciplinary practices. Micro and
Small Enterprises. Environmental sustainability. Environmental SDGs.

INTRODUCAO

As atividades produtivas contemporaneas tém intensificado os impactos
ambientais associados ao uso de recursos naturais e a geracao de residuos, ampliando a
pressdo sobre as organizagdes para a adogao de praticas de responsabilidade ambiental
mais consistentes. A literatura recente tem evidenciado que a degradag¢do ambiental esta
diretamente relacionada ao uso intensivo de recursos naturais, a geracao de poluicao e a
emissdo de gases de efeito estufa, decorrentes das rotinas produtivas (Chen et al., 2022;
Rosa et al., 2022). Nesse contexto, a responsabilidade ambiental passou a ser
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compreendida como elemento central da gestdo organizacional, demandando praticas
ambientais integradas e orientadas a mitigacao sistematica dos impactos gerados pelas

atividades operacionais (Calisto et al., 2021).

Dessa forma, a sustentabilidade ambiental emergiu como referéncia estratégica
para orientar as praticas organizacionais voltadas a redu¢do dos impactos ambientais e ao
uso mais eficiente dos recursos naturais (Barbieri, 2019). No ambito internacional, os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) refor¢aram a centralidade de temas
como agua, energia, biodiversidade e padrdes sustentdveis de producdo e consumo, ao
estabelecer diretrizes para a atuacdo das organizacdes frente aos desafios ambientais
contemporaneos (ONU, 2015; OECD, 2021). Estudos recentes indicam que os ODS
ambientais contribuem para alinhar o desempenho ambiental as praticas empresariais,
fortalecendo a incorporagdo da sustentabilidade ambiental a gestdo organizacional (Gao;
Yang, 2022; Yu et al., 2023). Ademais, iniciativas como o Pacto Global reforcaram o

principio da responsabilidade ambiental como diretriz normativa para as organizagdes.

As Micro e Pequenas Empresas (MPEs) desempenham papel relevante na
dindmica econdmica, a0 mesmo tempo em que enfrentam limitagdes estruturais para a
gestdo ambiental. A literatura aponta que, somadas essas restri¢oes, as MPEs exercem
impacto ambiental significativo em fun¢do de sua elevada representatividade numérica
no tecido produtivo (Valdez-Judrez et al., 2021; Veronica et al., 2020). Estudos recentes
evidenciam que as praticas ambientais nesse porte empresarial tendem a ocorrer de forma
fragmentada e pouco sistematizada, o que compromete sua integragdo a gestdo
organizacional (Calisto et al., 2021; Rosa et al., 2022). Ainda assim, essas organizagdes
apresentam potencial para incorporar praticas ambientais alinhadas aos ODS, desde que

consideradas suas especificidades estruturais e gerenciais.

Apesar do avanco recente da literatura na analise das praticas ambientais adotadas
por organizagdes de diferentes portes, observa-se a predomindncia de abordagens
concentradas em agdes pontuais € pouco integradas a gestdo organizacional (Chen et al.,
2023; Gao; Yang, 2022). No caso das MPEs, persistem lacunas empiricas relacionadas a
compreensdo sistematizada da articulagdo entre praticas ambientais, gestdo

organizacional e os ODS ambientais. Ademais, a literatura aponta limitagdes quanto a
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disponibilidade de instrumentos empiricos consolidados capazes de captar essa
integracdo de forma interdisciplinar, especialmente em contextos organizacionais
marcados por baixa formaliza¢do de processos (Severo et al., 2020; Valdez-Juarez et al.,
2021). Assim, embora haja avangos conceituais relevantes, permanecem lacunas

empiricas estruturadas que justificam investigagdes aplicadas nesse contexto.

Diante dessas lacunas identificadas, coloca-se a necessidade de compreender
como as praticas ambientais t€ém sido estruturadas nas MPEs. Nesse sentido, questiona-
se: como as MPEs desenvolvem as praticas interdisciplinares da responsabilidade
ambiental alinhadas a sustentabilidade ambiental e aos ODS Para responder a essa
questdo, o objetivo deste estudo ¢ analisar as praticas interdisciplinares da
responsabilidade ambiental adotadas pelas MPEs, considerando sua articulagdo com os
ODS. Ao fazé-lo, a investigagc@o busca contribuir para o avango empirico do debate sobre

praticas ambientais no contexto das MPEs.

REFERENCIA DA LITERATURA

A responsabilidade ambiental passou a ser incorporada ao campo da gestdo
organizacional a partir do reconhecimento dos impactos ambientais associados as
atividades produtivas, especialmente aqueles decorrentes do uso intensivo de recursos
naturais, da geracao de residuos e das emissdes ambientais (Barbieri, 2019; Chen et al.,
2022; Jabbour; Santos, 2021). Esses impactos, amplamente discutidos na literatura, t€ém
intensificado a pressdo sobre as organizagdes para a adogdo de praticas ambientais mais
sistemadticas e orientadas a mitiga¢do dos efeitos negativos de suas operacdes (Severo et

al., 2020; Calisto et al., 2021; OECD, 2021).

Nesse contexto, estudos recentes convergem ao indicar que o agravamento dessas
pressdes ampliou a inser¢do da tematica ambiental na agenda organizacional, reforgando
a responsabilidade corporativa nas decisdes gerenciais (Chen et al., 2023; Valdez-Juarez
et al., 2021). Assim, a responsabilidade ambiental passa a ser compreendida como um
conjunto de praticas continuas, integradas e orientadas a reducao dos impactos ambientais

ao longo das atividades organizacionais (Barbieri, 2019; Jabbour; Santos, 2021).
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A literatura empirica também aponta que a efetividade das praticas ambientais
estd diretamente associada ao grau de integracdo entre politicas internas, processos
organizacionais ¢ mecanismos de monitoramento ambiental (Chen et al., 2023; Gao;
Yang, 2022; Mansour; Alsulamy, 2021). Evidéncias indicam que ag¢des ambientais
adotadas de forma isolada tendem a apresentar alcance limitado e resultados pouco
sustentaveis no longo prazo, uma vez que nio se articulam a estratégia organizacional
(Severo et al., 2020; Valdez-Juarez et al., 2021). Dessa forma, os autores convergem ao
defender que a responsabilidade ambiental deve ser analisada de maneira estruturada,
transversal e integrada a gestdo, superando abordagens fragmentadas e pontuais (Barbieri,
2019; OECD, 2021). Essa perspectiva sustenta a necessidade de instrumentos capazes de

captar diferentes dimensdes das praticas ambientais nas organizagdes.

No ambito internacional, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
assumem papel central como referéncia para a articulagdo entre praticas ambientais e
estratégias organizacionais. Em sua dimensdo ambiental, destacam-se o ODS 6 (Agua
Potéavel e Saneamento), o ODS 7 (Energia Limpa e Acessivel), o ODS 12 (Consumo e
Producao Responsaveis), o ODS 13 (Ac¢do Contra a Mudanga do Clima) e o ODS 15
(Vida Terrestre), diretamente associados a gestdo de recursos naturais, a eficiéncia
produtiva e a mitigagdo de impactos ambientais (ONU, 2015; Gao; Yang, 2022; Yu et
al., 2023). Esses objetivos contribuem para orientar a sistematizacdo das praticas
ambientais, favorecendo o alinhamento entre gestdo organizacional e sustentabilidade

ambiental (Chen et al., 2022; Rosa et al., 2022; Valdez-Juarez et al., 2021).

Dessa maneira, os ODS ambientais consolidam-se como pardmetros normativos
que orientam a organizacdo e a institucionalizacdo das praticas ambientais, ao
estabelecerem diretrizes relacionadas ao uso responsavel dos recursos naturais, a reducao
de impactos e a eficiéncia ambiental (Yu et al., 2023; OECD, 2021; ONU, 2015).
Entretanto, no contexto das MPEs, a integracao dessas praticas a gestdo ainda se configura
como um desafio recorrente, em funcdo de limitacdes estruturais, gerenciais e
institucionais proprias desse porte organizacional (Valdez-Juarez et al., 2021; Veronica
et al., 2020; SEBRAE, 2022). Estudos indicam que restricdes de recursos, menor
formalizacdo de processos e baixa capacidade gerencial dificultam a sistematizagao das

praticas ambientais nessas organizagdes, contribuindo para sua adoc¢do fragmentada e
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com reduzida integragdo estratégica (Calisto et al., 2021; Rosa et al., 2022; Mansour;

Alsulamy, 2021; Veronica et al., 2020).

Nesse sentido, autores evidenciam a insuficiéncia de abordagens exclusivamente
conceituais para compreender a articulacdo entre praticas ambientais, gestdo
organizacional ¢ ODS no contexto das MPEs (Chen et al., 2023; Gao; Yang, 2022;
Jabbour; Santos, 2021). Investigacdes empiricas recentes ressaltam a importancia de
instrumentos capazes de captar, de forma sistematica, a aplicacdo concreta das questoes
ambientais no cotidiano organizacional, especialmente em contextos marcados por baixa
formalizagdo de processos (Severo et al., 2020; Valdez-Juarez et al., 2021; OECD, 2021).
Essa limitagdo metodologica reforca a necessidade de procedimentos de pesquisa de
campo que aproximem teoria e pratica ambiental, permitindo maior aderéncia entre o

referencial tedrico e a evidéncia empirica observada (Mansour; Alsulamy, 2021).

As MPEs ocupam posi¢do estratégica na economia e exercem impacto ambiental
relevante em funcdo de sua ampla representatividade no cenario produtivo nacional
(Valdez-Juarez et al., 2021; Veronica et al., 2020; SEBRAE, 2022). Todavia, a literatura
aponta que as praticas ambientais nessas organizagdes tendem a ocorrer de forma pouco
sistematizada e com baixo grau de formalizacdo, o que compromete o alcance de
resultados ambientais mais consistentes e limita a consolidagao de praticas alinhadas aos
ODS (Calisto et al., 2021; Rosa et al., 2022; Severo et al., 2020; Yu et al., 2023).
Compreender esse padrao organizacional torna-se, portanto, fundamental para avaliar a

efetividade das praticas ambientais adotadas nesse porte empresarial.

A literatura também sustenta que as praticas ambientais organizacionais exigem
uma abordagem integrada, envolvendo educagdo ambiental, praticas gerenciais e rotinas
operacionais associadas ao uso racional dos recursos naturais (Leff, 2001; Barbieri,
2019). Evidéncias recentes demonstram que a auséncia dessa integragdo compromete o
desempenho ambiental e a efetividade da governanga organizacional (Chen et al., 2023;
Jabbour; Santos, 2021). Nesse contexto, a interdisciplinaridade emerge como elemento
estruturante da responsabilidade ambiental, ao articular dimensdes educativas, gerenciais
e operacionais das praticas ambientais (Severo et al., 2020; Mansour; Alsulamy, 2021).

Tal entendimento converge com os Principios 7, 8 e 9 do Pacto Global, que orientam as
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empresas a adotar posturas preventivas, responsaveis ¢ inovadoras frente aos desafios

ambientais (Pacto Global, 2018).

Diante do exposto, a literatura indica que a responsabilidade ambiental nas
organizagdes depende da articulacdo entre educacdo ambiental, praticas gerenciais e
rotinas operacionais, sobretudo quando alinhadas aos ODS ambientais (Leff, 2001;
Barbieri, 2019; Chen et al., 2023; Yu et al., 2023). No caso das MPEs, estudos reforcam
que essa articulagcdo tende a ocorrer de forma parcial e heterogénea, em fungdo de
limitagdes estruturais, gerenciais e institucionais (Veronica et al., 2020; Valdez-Juarez et
al., 2021; Calisto et al., 2021; SEBRAE, 2022). Diante dessa complexidade, torna-se
pertinente empregar um instrumento empirico estruturado capaz de mensurar, de forma
sistematica, as praticas ambientais e sua vinculagdo aos ODS, conforme operacionalizado
neste estudo (Severo et al., 2020; Gao; Yang, 2022). Nesse sentido, a se¢do seguinte
apresenta os procedimentos metodologicos, detalhando o survey e o questionario

construidos com base nos referenciais normativos e na literatura revisada.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
DESENHO DA PESQUISA E ESTRATEGIA METODOLOGICA

A pesquisa caracterizou-se como empirica € quantitativa, direcionada a analise
das praticas interdisciplinares da responsabilidade ambiental adotadas pelas MPEs,
considerando sua articulagdo com os ODS. Esse delineamento mostrou-se adequado para
mensurar percepcdes € praticas organizacionais por meio de dados estruturados,
assegurando comparabilidade entre os respondentes (Creswell, 2014; Gil, 2019). Estudos
recentes sobre praticas ambientais em MPEs também adotaram abordagens quantitativas
para identificar padrdoes de comportamento organizacional e niveis de consolidagdo das

praticas ambientais (Calisto et al., 2021; Valdez-Juarez et al., 2021).

Como estratégia metodologica, adotou-se o levantamento do tipo survey,
amplamente empregado em estudos organizacionais e ambientais para investigar praticas
e percepgdes em contextos empresariais (Creswell, 2014; Marconi; Lakatos, 2021). Esse
procedimento permitiu a coleta padronizada de dados junto a um conjunto expressivo de

organizagdes, possibilitando a identificacio de tendéncias e lacunas nas praticas
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interdisciplinares de responsabilidade ambiental. Pesquisas empiricas sobre
sustentabilidade ambiental em MPEs indicam o survey como instrumento adequado para
captar praticas e politicas adotadas no cotidiano organizacional (Gao; Yang, 2022;

Valdez-Juarez et al., 2021).

INSTRUMENTO DE PESQUISA, AMOSTRA E COLETA DE DADOS

O instrumento de coleta de dados consistiu em um questionario estruturado,
elaborado com base nas diretrizes da ABNT PR 2030, que orientam a integragdo das
praticas ambientais (ABNT, 2021), nos indicadores de desempenho ambiental da ISO
14031 (ISO, 2015) e nos Principios 7, 8 e 9 do Pacto Global, que enfatizam a abordagem
preventiva, a responsabilidade ambiental e o estimulo a inovacdo sustentavel nas

organizagdes (Pacto Global, 2018).

O questionario foi estruturado para identificar praticas organizacionais e analisar
o nivel de responsabilidade ambiental de forma sistematica e comparavel (Gil, 2019;
Severo; Guimaraes, 2017). A utilizagdao de normas e referenciais internacionais contribuiu
para fortalecer a consisténcia teorica e metodoldgica do instrumento (Barbieri, 2022;
OECD, 2021). O Quadro 1 apresenta as questdes do instrumento, os ODS relacionados e

os principais autores académicos que fundamentaram cada item.

Quadro 1: Instrumento de coleta de dados: questdes, ODS relacionados e base tedrica.

Questio ODS relacionado(s) Autores académicos

Q1 — Qual a sua maior formacgao académica — Chen et al. (2022);

concluida? Valdez-Juérez et al. (2021)

Q2 — Qual a sua relaciao, conhecimento ou — Gao; Yang (2022); Rosa

experiéncia sobre os temas ambientais? et al. (2022)

Q3 — Qual o ramo de atividade da empresa? — Veronica et al. (2020);
Calisto et al. (2021)

Q4 — A empresa realiza treinamentos ODS 12 Calisto et al. (2021); Gao;

ambientais (ex.: descarte seguro, seguranca, Yang (2022); Rosa et al.

reciclagem)? (2022)

QS5 — A empresa promove capacitacio de ODS 12 Chen et al. (2022); Gao;

gestores em sustentabilidade? Yang (2022); Mansour;
Alsulamy (2021)

Q6 — A empresa tem programas para utilizar ODS 7; ODS 13 Nguyen; Tran (2020);

fontes de energia limpa ou renovavel? Calisto et al. (2021); Yu et
al. (2023)

ALVES, J.S. Responsabilidade ambiental em micro e pequenas empresas: evidéncias empiricas sobre a integragdo das ® @ @
praticas ambientais orientadas pelos ODS. Revista Eletronica Amplamente, Natal/RN, v. 5, n. 1, p. 916-934, @
jan./mar., 2026.

BY NC ND

923



REVISTA ELETRONICA AMPLAMENTE

v.5, n.1 jan/mar. 2026 DOI: 10.47538/RA-2026.V5N1
ISSN: 2965-0003

Q7 — A empresa realiza campanhas de ODS 7; ODS 12 Gao; Yang (2022);

conscientizagdo para uso racional de energia Veronica et al. (2020);

ou recursos naturais? Mansour; Alsulamy
(2021)

Q8 — A empresa disponibiliza materiais ODS 13 Chen et al. (2022); Gao;

educativos sobre sustentabilidade e
mudancas climaticas?

Yang (2022); Hatmanu et
al. (2020)

Q9 — A empresa integra praticas ambientais
a gestdo e politicas corporativas?

ODS 12; ODS 13

Calisto et al. (2021); Chen
et al. (2023); Mansour;
Alsulamy (2021)

Q10 — A empresa conscientiza os ODS 15 Rosa et al. (2022); Gao;
funcionarios para preservar a Yang (2022); Yu et al.
biodiversidade? (2023)

Q11 — A empresa conscientiza os ODS 12 Nguyen; Tran (2020);
funcionarios para reduzir o consumo de Calisto et al. (2021);
recursos naturais? Veronica et al. (2020)
Q12 — A empresa conscientiza os ODS 6; ODS 12 Rosa et al. (2022); Calisto

funcionarios para o uso racional da agua
dentro de sua esfera de influéncia?

et al. (2021); Nguyen;
Tran (2020)

Q13 — A empresa adota politicas ambientais
integradas aos ODS e a estratégia
corporativa?

ODS 6; ODS 7; ODS
12; ODS 13; ODS 15

Chen et al. (2023); Yu et
al. (2023); Mansour;
Alsulamy (2021)

Q14 — A empresa relata publicamente suas ODS 12 Veronica et al. (2020);

iniciativas ambientais e resultados? Hatmanu et al. (2020);
Chen et al. (2022)

Q15 — A empresa desenvolve acdes de ODS 17 Gao; Yang (2022); Rosa

educagdo ambiental em parceria com
instituicées publicas, privadas ou da
sociedade civil?

et al. (2022); Chen et al.
(2023)

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A coleta de dados foi realizada junto a uma amostra de 120 MPEs, cujos gestores
e colaboradores participaram voluntariamente do preenchimento do questionario. A
participagdo voluntaria esté alinhada as boas praticas éticas em pesquisas organizacionais,
contribuindo para a legitimidade e a confiabilidade das respostas obtidas (Creswell,
2014). A defini¢ao da amostra considerou a relevancia das MPEs para a agenda ambiental
e sua representatividade no contexto produtivo nacional (Veronica et al., 2020; Rosa et
al., 2022). Evidéncias empiricas indicam que esse tamanho amostral constitui campo
relevante para investigagcdes organizacionais aplicadas, especialmente quando o foco esta

na andlise de praticas e padroes de comportamento (Creswell, 2014; Gil, 2019).
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PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS, CONFIABILIDADE E
VALIDADE

As andlises estatisticas foram realizadas no ambiente R, versdo 4.4.2, com apoio
do software RStudio (versdo 2025.09.2+418), amplamente utilizado em pesquisas
quantitativas nas areas organizacional e ambiental pela flexibilidade, transparéncia e
reprodutibilidade dos procedimentos analiticos (Creswell, 2014; Gil, 2019). O uso do R
e do RStudio ¢ recorrente em estudos que envolvem dados estruturados e escalas do tipo

Likert (Mardco, 2014; Severo; Guimaraes, 2017).

Inicialmente, foram calculadas estatisticas descritivas por item, utilizando
mediana e intervalo interquartil, complementadas por boxplots para evidenciar a
dispersdo e as assimetrias das respostas entre as questdes Q4—Q13 (Mar6co, 2014;
Creswell, 2014). Em seguida, estimou-se a matriz de correlacdes de Spearman para
verificar associagdes entre praticas educativas, gerenciais e operacionais, sem inferéncia
de causalidade, conforme recomendado para variaveis de natureza ordinal (Mardco, 2014;
Severo; Guimaraes, 2017). Por fim, a consisténcia interna do instrumento foi avaliada por
meio do alfa de Cronbach, medida amplamente utilizada para verificar a homogeneidade
interna de questiondrios estruturados em pesquisas organizacionais e ambientais

(Creswell, 2014; Gil, 2019; Marconi; Lakatos, 2021).

A confiabilidade e a validade do instrumento foram, assim, avaliadas com base na
consisténcia interna dos itens e no alinhamento tedrico das questdes que compdem o
construto analisado (Flick, 2018; Barbieri, 2022). Esses procedimentos asseguraram a
coeréncia entre a fundamentagdo tedrica, a operacionalizagdo empirica e as andlises

apresentadas na se¢ao de Resultados e Discussao.

ANALISES DOS RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados apresentados decorrem da aplicagdo do questionario estruturado
junto as MPEs analisadas, conforme os procedimentos descritos na se¢do metodologica.
Para o tratamento das respostas em escala Likert, adotou-se a abordagem recomendada
para dados de natureza ordinal, amplamente utilizada em pesquisas empiricas nas areas

organizacional e ambiental, com base no uso da mediana e do intervalo interquartil
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(Maroco, 2014; Severo; Guimaraes, 2017). Essa opcdo metodologica assegura maior
adequacdo estatistica a natureza dos dados e preserva a coeréncia entre o instrumento de

pesquisa e a analise realizada.

A interpretacao dos achados foi orientada pelos indicadores de condigdo ambiental
da ABNT NBR ISO 14031:2015 e pelas diretrizes da ABNT PR 2030:2021, em
consonancia com o objetivo do estudo, que consiste em analisar as praticas
interdisciplinares da responsabilidade ambiental adotadas pelas MPEs, considerando sua
articulagdo com os ODS. Dessa forma, os resultados sdo discutidos a partir das evidéncias
empiricas coletadas por meio das questdes do questionario (Quadro 1), que
operacionalizam o construto analisado a luz do referencial tedrico previamente

apresentado.

ESTATISTICA DESCRITIVA

A caracterizagdo dos respondentes, apresentada na Tabela 1 (Q1 e Q2), indica um
perfil com elevado nivel de formagdo académica, com predominancia de especializagao
e mestrado, além de niveis médio a alto de conhecimento e experiéncia em temas
ambientais. Esse perfil qualifica a base empirica do estudo, uma vez que a literatura
metodoldgica aponta que maior escolaridade e familiaridade tematica contribuem para a
qualidade e a consisténcia do autorrelato em levantamentos estruturados (Creswell, 2014;
Gil, 2019; Marconi; Lakatos, 2021). Ademais, esse resultado dialoga com estudos que
destacam o capital humano como elemento relevante para a internalizacdo de praticas
interdisciplinares de responsabilidade ambiental nas MPEs (Valdez-Juarez et al., 2021;

Jabbour; Santos, 2021).
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Tabela 1: Perfil educacional e conhecimento ambiental dos respondentes (Q1 ¢ Q2).

Dimensao Categoria Percentual

(%)

Formacio académica (Q1) Especializacao (Lato Sensu / 53,8
MBA)

Mestrado (Stricto Sensu) 23,1

Graduacéo 15,4

Doutorado 1,9

MBA e Mestrado 1,9

Ensino médio ou técnico 1,9

Mestrando profissional 1,9

Conhecimento e experiéncia ambiental Alto 48,0

(Q2)
Médio 38,5
Baixo 13,5

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A diversidade setorial observada na questdo Q3, com predominancia do setor de
servigos (75,0%), seguida pelos setores industrial (15,4%) e comercial (9,6%), reflete a
estrutura das MPEs no contexto produtivo brasileiro (SEBRAE, 2022; OECD, 2021).
Evidéncias empiricas indicam que os impactos ambientais e as praticas associadas a sua
mitigacdo variam conforme o setor de atuacao, influenciando o uso de recursos naturais,
a geracdo de residuos e as exigéncias regulatorias enfrentadas pelas organizagdes
(Veronica; Calisto; Silva, 2020; Valdez-Juarez et al., 2021). Assim, a heterogeneidade
setorial observada refor¢a a necessidade de analises que considerem as especificidades

desse porte empresarial ao avaliar praticas ambientais.

No que se refere as praticas ambientais propriamente ditas, os resultados
apresentados na Tabela 2 (Q4—Q13) indicam que as maiores medianas concentram-se nas
praticas relacionadas a educa¢do e a conscientizagdo ambiental. Destacam-se os
treinamentos ambientais (Q4: mediana = 4,0; IQR = 1,0), as campanhas de
conscientizacdo para uso racional de recursos (Q7: mediana = 4,0; IQR = 2,0) e a
disponibiliza¢ao de materiais educativos (Q8: mediana = 4,0; IQR = 2,0). Esse achado
confirma evidéncias da literatura que apontam a educacdo ambiental como base inicial
para a internalizagdo de praticas ambientais nas organizagdes (Gao; Yang, 2022). Além

disso, esses resultados estdo diretamente alinhados ao ODS 12, em especial a Meta 12.8,
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que enfatiza a educagdo, a informacao e a conscientizagdo como instrumentos centrais

para a promogao de padroes sustentaveis de produgdo e consumo (ONU, 2015).

Tabela 2: Estatisticas descritivas das praticas ambientais (Q4-Q13).

Questdo Pratica ambiental avaliada Mediana Intervalo Interquartil IQR)

Q4 Treinamentos ambientais 4.0 1,0
Q5 Capacitacao de gestores 3,5 2,0
Q6 Politicas internas 3,0 2.5
Q7 Conscientizagdo ambiental 4.0 2,0
Q8 Materiais educativos 4.0 2,0
Q9 Estratégia e gestdo ambiental 3,0 3,0
Q10 Uso racional da dgua 3,0 2,0
Q11 Consumo de recursos naturais 3,0 2,5
Q12 Biodiversidade 2,0 3,0
Q13 Certificagdes ambientais 2,0 3,0

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

De forma complementar, estudos indicam que agdes de comunicagdo e
treinamento ambiental tendem a anteceder praticas de maior complexidade
organizacional, atuando como mecanismos iniciais de sensibilizacdo e aprendizagem
(Gao; Yang, 2022; Rosa et al., 2022). Esses mecanismos favorecem a internalizagao
gradual de valores ambientais, criando condi¢des para o avango posterior de praticas mais
estruturadas de gestdo ambiental (Jabbour; Santos, 2021). No contexto das MPEs
analisadas, os resultados empiricos sugerem que as praticas educativas representam o
estagio mais consolidado da articulacdo entre responsabilidade ambiental e ODS,
conforme evidenciado pelas medianas elevadas observadas em Q4, Q7 e QS,

corroborando o padrio incremental discutido na literatura.

As praticas associadas a integracdo da responsabilidade ambiental a gestdo
organizacional, representadas pelas questdes QS5, Q6 e QO9, apresentam medianas
intermediarias, indicando um nivel de institucionalizacdo ainda em consolidagao.
Observam-se valores de mediana = 3,5 (Q5 — capacitacdo de gestores; IQR = 2,0),
mediana = 3,0 (Q6 — politicas internas; IQR = 2,5) e mediana = 3,0 (Q9 — estratégia e
gestdo ambiental; IQR = 3,0). Esse resultado indica que a transicdo da conscientizacao

para a institucionalizagdo das praticas ambientais ocorre de forma gradual, envolvendo
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processos de capacitacdo gerencial, formalizacdo de politicas internas e incorporagao
estratégica das questdes ambientais (Chen et al., 2023; Barbieri, 2019). Evidéncias
empiricas reforgam que o alinhamento estratégico € o comprometimento da gestdo sdo
determinantes para sustentar esse tipo de integragdo, especialmente em organizagdes de

menor porte (Mansour; Alsulamy, 2021).

As maiores assimetrias observadas nas praticas avaliadas concentram-se nas
questdes relacionadas a biodiversidade e a institucionalizacdo mais avangada da gestio
ambiental (Q12 e Q13), conforme evidenciado na Figura 1. Essas praticas apresentam
medianas mais baixas (Q12: mediana = 2,0; IQR = 3,0; Q13: mediana = 2,0; IQR = 3,0),
indicando elevada dispersdo das respostas. Esse comportamento ¢ compativel com
evidéncias que apontam limitagdes estruturais e operacionais das MPEs para a adogao de
praticas ambientais de maior complexidade (Valdez-Juarez et al., 2021; Veronica et al.,
2020). Essas praticas demandam capacidades organizacionais, recursos € niveis de

formalizagdo frequentemente ausentes nesse porte empresarial, o que explica a

irregularidade observada e sua menor aderéncia aos ODS 12 e 15 (ONU, 2015).

Figura 1: Boxplots das praticas ambientais avaliadas nas micro e pequenas empresas (Q4—Q13).
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Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

A matriz de correlacdes de Spearman, apresentada na Figura 2, evidencia
associagdes positivas, ainda que de baixa magnitude, entre praticas educativas, gerenciais
e operacionais. Destacam-se correlacdes entre treinamentos ambientais e capacitagdao de
gestores (Q4—Q5 = 0,11), treinamentos ambientais e uso racional da agua (Q4—Q10 =
0,11) e entre capacitacdo de gestores e uso racional da agua (Q5-Q10 = 0,13). Esses
ALVES, J.S. Responsabilidade ambiental em micro e pequenas empresas: evidéncias empiricas sobre a integragdo das
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achados sustentam empiricamente a relacdo entre educagdo, conscientizagdo e
formalizacdo das praticas ambientais, conforme discutido por Gao e Yang (2022) e Chen
et al. (2023). Dessa forma, os resultados indicam que as praticas educativas atuam como

base inicial para a articulagdo interna das praticas ambientais nas MPEs.

Figura 2: Matriz de correlagdes de Spearman entre as praticas ambientais (Q4-Q13).
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Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

No bloco das praticas operacionais, observam-se associagdes positivas entre uso
racional da agua e biodiversidade (Q10—Q12 = 0,12) e entre redu¢do do consumo de
recursos naturais e biodiversidade (Q11-Q12 = 0,15). Esses resultados sugerem
alinhamento parcial entre praticas voltadas a conservagdo ambiental e dialogam com a
literatura que destaca a interdependéncia entre praticas ambientais operacionais,
especialmente quando associadas a gestdo de recursos naturais e a protegdo da
biodiversidade (Rosa et al., 2022; Yu et al., 2023). Assim, quando presentes, essas
praticas tendem a se articular entre si, refor¢ando a légica interdisciplinar discutida no

referencial tedrico.
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Ao mesmo tempo, a matriz de correlagdes evidencia limitagdes coerentes com as
dificuldades relatadas na literatura sobre MPEs. Destaca-se a associacdo negativa entre
capacitagdo de gestores e reducdo do consumo de recursos naturais (Q5—Q11 = —0,25),
indicando que a presenca de capacitagdo formal ndo se traduz automaticamente em
mudancas operacionais mais complexas. Esse resultado confirma empiricamente que a
institucionalizagdo das praticas ambientais ndo ocorre de forma linear, mas de maneira
heterogénea e gradual, conforme discutido por Chen et al. (2023) e Mansour ¢ Alsulamy
(2021). Assim, os achados ndo apenas confirmam os avangos apontados na literatura, mas
também evidenciam, de forma mensurdvel, os limites estruturais e operacionais

enfrentados pelas MPEs.

A leitura integrada da Tabela 2, da Figura 1 e da Figura 2 indica que as MPEs
analisadas apresentam um estigio intermedidrio de consolidacio das praticas
interdisciplinares da responsabilidade ambiental. Esse padrdo ¢ caracterizado pela
consolidag¢do de praticas educativas (medianas > 4,0), coexistindo com fragilidades em
praticas estruturais e estratégicas (medianas = 2,0 a 3,0), conforme descrito por Rosa et
al. (2022). Chen et al. (2023) explicam que os processos de formalizagdo e integracao
estratégica tendem a ocorrer de modo gradual em organiza¢des de menor porte, o que

contribui para as assimetrias observadas.

De forma consolidada, os resultados indicam que a responsabilidade ambiental
nas MPEs analisadas apresenta avangos mais consistentes em praticas de educagdo e
conscientizacdo, coexistindo com lacunas em praticas estruturais e estratégicas. A
evidéncia empirica dialoga diretamente com os referenciais normativos e institucionais
adotados no estudo, ao reconhecer a progressao gradual das praticas ambientais conforme
as capacidades organizacionais das MPEs (Pacto Global, 2018; OECD, 2021; ISO, 2015).
Assim, a andlise dos resultados permanece coerente com o referencial tedrico, respeita os
limites metodologicos do estudo e encaminha, de forma consistente, a transi¢cao para a

se¢do de Conclusao.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste estudo foi analisar as praticas interdisciplinares da
responsabilidade ambiental adotadas pelas MPEs, considerando sua articulagdo com os
ODS. A partir dos resultados obtidos, verificou-se que o objetivo proposto foi plenamente
alcangado. Isso ocorreu porque o survey aplicado permitiu identificar, de forma empirica,
a presenga, a frequéncia e a articulagdo das praticas ambientais educativas, gerenciais e
operacionais. Dessa forma, o estudo cumpriu a finalidade estabelecida na introdugdo ao

evidenciar como essas praticas se estruturaram no contexto organizacional das MPEs.

Os resultados indicaram que as MPEs desenvolveram préticas interdisciplinares
de responsabilidade ambiental de forma gradual e heterogénea. Essa evidéncia se
expressa pelas medianas mais elevadas nas questdes associadas a educagdo e a
conscientizacdo ambiental, em contraste com valores intermedidrios ou baixos nas
praticas de gestdo e institucionalizacdo. Observou-se, portanto, maior consolidacdo das
acoes educativas em relagdo as praticas estruturais e estratégicas. Esse padrao evidencia

uma articulacdo parcial entre gestdo, praticas operacionais € os ODS ambientais.

A principal contribuicdo do estudo consistiu na sistematizacdo empirica das
praticas ambientais adotadas pelas MPEs por meio de um instrumento estruturado
alinhado a referenciais normativos e aos ODS. A andlise integrada das praticas
educativas, gerenciais € operacionais permitiu compreender o estdgio intermediario de
consolidacao dessas praticas nas organizacdes analisadas. As evidéncias empiricas foram
observadas nas estatisticas descritivas; nos boxplots e na matriz de correlagdes, que
indicaram associagdes positivas, ainda que de baixa magnitude, entre educagao, gestdo e
praticas operacionais. Esses resultados ampliaram a compreensao da interdisciplinaridade

da responsabilidade ambiental no contexto das MPEs.

Entre as limita¢des do estudo, destacou-se o recorte transversal da pesquisa, que
impediu a analise da evolucdo das praticas ambientais ao longo do tempo. A utilizagdo de
dados autorrelatados significou que as informacdes refletiram a percep¢do dos
respondentes sobre as praticas adotadas, podendo ndo capturar integralmente sua
execucdo concreta. Ademais, a amostra analisada concentrou-se em MPEs brasileiras

participantes do levantamento, inseridas em contextos organizacionais especificos. Essas
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limitacdes decorreram das escolhas metodologicas relacionadas ao delineamento

quantitativo, ao uso de survey e ao recorte empirico adotado.

Como sugestao para pesquisas futuras, recomenda-se a ampliacao da amostra para
incluir MPEs de diferentes regides e setores economicos. Estudos longitudinais poderiam
acompanhar a evolugdo das praticas ambientais ao longo do tempo, permitindo observar
processos de institucionalizagdo. Investigagdes que combinem métodos quantitativos e
qualitativos, como surveys associados a entrevistas com gestores, podem aprofundar a
compreensdo das praticas adotadas. Além disso, a exploracdo de contextos setoriais
especificos, como industria, comércio ou servigos, pode contribuir para o avango do

conhecimento sobre responsabilidade ambiental nas MPEs.
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