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RESUMO: Esta pesquisa ¢ uma analise sobre a pratica de ensino dos professores da
EEEFM Professora Regina Banhos Paixao, referente as variagdes linguisticas. Pois que
se a lingua ¢ mutavel no tempo e no espago, hd no meio social diversas formas de se falar
o portugués. E a escola ndo pode restringir-se ao ensino padrao da norma culta da Lingua
Portuguesa, apesar de possuir o dever de instruir como sendo a correta. Assim que,
pensando a escola enquanto indutora dos processos cognitivos e da imaginac¢ao criadora
dos alunos questiona-se quais sao os métodos de ensino utilizados pelos professores da
escola EEEFM Professora Regina Banhos Paixdo no processo de reconhecimento e
respeito a diversidade linguistica brasileira? Posto que o estudo da variagdo linguistica
seja feito geralmente nas aulas de linguistica. No entanto, muitas vezes essa realidade ¢
deixada de lado no contexto da sala de aula, pelos professores de Lingua Portuguesa da
educacdo basica. A pesquisa foi realizada através de estudo bibliografico e pesquisa de
campo, tendo utilizado um questionario como instrumento de coleta de dados. A mesma
revelou que os professores da instituicdo pesquisada ndo negam a existéncia de variagdes
linguisticas, pois, o ensino da lingua ainda deve romper as barreiras com dogmas
normativos, que ainda dominam a maneira de se ensinar a Lingua Portuguesa. No entanto,
esse ¢ um desafio da escola, uma vez que a institui¢ao auxilia o professor na aplicagdo
dos paradigmas didatico-metodologicos ja estabelecidos, os quais ndo mais respondem
satisfatoriamente as necessidades de aquisicdo e desenvolvimento do conhecimento
linguistico socialmente valorizado.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino. Professores. Sociolinguistica. Codigos de Linguagem.

LINGUISTIC DIVERSITY IN THE TEACHING-LEARNING PROCESS:
LEARNING METHODOLOGIES FROM EEEFM PROFESSORA REGINA
BANHOS PAIXAO, LINHARES - ES.

ABSTRACT: This research is an analysis of the teaching practice of EEEFM teachers
Professor Regina Banhos Paixao, regarding linguistic variations. Because if the language
is changeable in time and space, there are different ways of speaking Portuguese in the
social environment. And the school cannot be restricted to the standard teaching of the
cultured norm of the Portuguese language, despite having the duty to instruct as being the
correct one. So, thinking about the school as an inducer of the students' cognitive
processes and creative imagination, it is questioned what are the teaching methods used
by the teachers of the EEEFM school Professor Regina Banhos Paixao in the process of
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recognition and respect for the Brazilian linguistic diversity? Since the study of linguistic
variation is usually done in linguistics classes, however, it is often left out in the context
of the classroom, by Portuguese language teachers in basic education. The research,
carried out through bibliographic study and field research, using a questionnaire as an
instrument of data collection, revealed that the teachers of the researched institution do
not deny the existence of linguistic variations, since the teaching of the language must
still break the barriers with normative dogmas that still dominate the way of teaching the
Portuguese language. However, this is a challenge for the school, since the institution
assists the teacher in the application of the already established didactic-methodological
paradigms, which no longer satisfactorily respond to the needs of acquiring and
developing socially valued linguistic knowledge.

KEYWORDS: Education. Teachers. Sociolinguistics. Language codes.

INTRODUCAO

A Lingua Portuguesa ndo se apresenta de maneira uniforme ¢ homogénea pelos
diferentes pontos do Brasil. Nesse aspecto, as questdes de linguisticas ¢ tema de muita
reflexdo académica. Este estudo propde investigar como a variedade linguistica ¢
trabalhada pelos professores que ministram a disciplina Lingua Portuguesa que atuam nos

anos finais Ensino Fundamental na EEEFM Professora Regina Banhos Paixao.

A variagdo linguistica ¢ constitutiva das linguas humanas e ocorre em todos os
niveis. Conforme a abordagem de Silva e Estevam (2009, p. 10) a “variedade linguistica
¢ um processo de criagdo de palavras para termos especificos, dentro dela existem os
sociodialetos que sao os falares que a sociedade utiliza na comunicagdo”. E, na visao dos
autores supracitados, o respeito linguistico de cada um € constituido pela propria interagao
social. Fica evidente que a lingua sempre existiu e sempre existira livre de qualquer agdo
normativa. Assim, quando se fala em “Lingua Portuguesa” fala-se de uma unidade que se
constitui de muitas variantes. A imagem de uma lingua unica, proxima da linguagem,
subjacente as prescrigdes normativas da gramatica escolar, dos manuais € mesmo dos
programas de difusdo da midia sobre “o que se deve e o que ndo se deve falar e escrever”,

ndo se sustenta na analise empirica dos usos da lingua (Brasil, 1997).

Garcia-Reis et. al. (2008, p. 4-5) preconizam que:

As variagOes presentes na forma de falar e escrever das pessoas sdo
determinadas por diversos fatores. Um deles é o regional, ou seja,
pessoas de diferentes regides podem apresentar diferencas de prontincia
ou de vocabulario e, as vezes, até mesmo articular as palavras de modo
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diferente (variac@o regional ou geografica). Mas o modo de falar de
pessoas residentes em uma mesma localidade também pode variar de
acordo com sua escolaridade, sexo, idade, profissdo, raca (variagdo
social). Além disso, uma mesma pessoa também apresenta variagdes
em seu modo de se expressar, dependendo do seu interlocutor, do
assunto da conversa ou do lugar em que se encontra (variagdo
individual).

A sociedade brasileira, de modo geral, ¢ marcadamente fundada de pluralidades e
diversidades, principalmente no que tange a diversidade linguistica. Entretanto, esta
caracteristica ainda € pouco apreciada nos curriculos escolares. Uma mudanca de atitude
quanto a esta problematica passa, necessariamente, pela formagao de professores e pelo

estudo sistematico e cientifico da tematica (Pessoa, 2009).

Bagno (1999) apud Melo et. al. (2012), afirma que a educagdo linguistica pde em
relevo a necessidade de que deve ser respeitado o saber linguistico prévio de cada sujeito.
Garantindo-lhe o respeito a sua identidade linguistica no ato da interacdo social sem,
contudo, negar-lhe o direito de acesso as outras variantes linguisticas, principalmente a
variante padrao, também chamada de norma padrao. Tal também deve ser ensinada pelas
escolas. Os comportamentos linguisticos da classe ditam “opressora” e “dominante”, na
perspectiva do ensino das variagdes linguisticas e do respeito a diversidade linguistica,
nao devem ser considerados uma vez que todas as variantes t€ém seu valor e seu lugar no
uso da lingua. Vale frisar que as multiplas variagdes representam a identidade social,

historica, cultural e regional de cada sujeito.
Matos (2004, p. 27) reafirma o citado acima quando diz:

[...] quanto mais a escola valorizar, apoiar e desenvolver as linguas e as
culturas dos grupos minoritarios, particularmente daqueles que se
encontram mais marginalizados socialmente, melhor sera a sua
integracdo escolar e mais facil se tornard a aprendizagem da Lingua
Portuguesa.

A gramatica tradicional desvale os fendmenos da lingua oral e considera a lingua
literaria como a unica forma de manifestacdo linguistica que faz jus a ser estudada. A
escola deve valorizar as duas formas linguisticas, tanto a escrita quanto a oral, elas sdo
igualmente importantes dentro da nossa sociedade. Elas sdao diferentes apenas quanto a
sua aplicabilidade e aceitabilidade no contexto social (Garcia-Reis, 2008). Nesse
contexto, o estudo revela que a escola, ao assumir-se como espaco de integracao e gestao
da diversidade sociocultural, deve igualmente promover a preven¢do do fendémeno do
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preconceito linguistico institucional que abarca certas instituigdes sem que nenhum dos
seus membros o assuma pessoalmente de modo explicito e consciente. Sabemos que o
preconceito linguistico, como todos os outros, € socialmente edificado e apenas oculto a
outros preconceitos: sociais, culturais, étnicos, religiosos etc., o que se torna
extremamente ofensivo e violento, pois exclui o ser humano das suas possibilidades de

uma melhor qualidade de vida.

Tamanha variedade abre margem para a discriminagdo € o preconceito, como

ressalta Melo et al. (2012):

[...] ensinar o respeito as variantes linguisticas e aos seus usuarios €
ensinar que a lingua ultrapassa as fronteiras das regras gramaticais,
desvendando preconceitos estigmatizados na sociedade e abordando as
diferencas dialetais, de classe social, de idade, de sexo, de variag¢do
historica, de variagdes de registro e ainda a necessidade de o falante
utilizar mais de uma variante linguistica dependendo dos contextos
situacionais que se lhes apresentem.

O texto destaca que o preconceito linguistico nega as pessoas e aos povos o direito
de se expressarem livremente e de terem reconhecida a diversidade linguistico-cultural,
sendo a educacdo linguistica um tema central nas discussdes sociais contemporaneas.
Nesse contexto, os cursos de Formacdo de Professores, especialmente de Lingua
Portuguesa, tém papel fundamental, pois a escola € vista como espago estratégico para o
desenvolvimento social, cultural, politico e econdmico, além da formagdo cidada. A
escolha do tema decorre do interesse em compreender como a diversidade linguistica ¢
trabalhada em sala de aula, considerando que muitos docentes enfrentam dificuldades
para abordar essa questdo, sobretudo no combate ao preconceito linguistico entre
adolescentes, que frequentemente utilizam as diferengas de fala e escrita como

instrumento de discriminagdo e bullying.

A Lingua Portuguesa padrao ¢ reconhecida como meio oficial de comunicag¢ao no
pais, porém as variedades regionais que a constituem devem ser valorizadas por
integrarem o contexto histdrico, linguistico e cultural do Brasil. A falta de conhecimento
sobre essas variagdes pode gerar problemas sociais, especialmente no ambiente escolar,
que € um dos principais espacos de formac¢do humana. Diante disso, torna-se necessaria
a analise da diversidade linguistica no cotidiano e, sobretudo, na escola, com o objetivo

de propor agdes que minimizem os conflitos decorrentes das diferencas linguisticas, tendo
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como foco os métodos de ensino adotados pela EEEFM Professora Regina Banhos Paixao

no reconhecimento e respeito a diversidade linguistica brasileira.

Parte-se do pressuposto de que os professores de Lingua Portuguesa desenvolvem
atividades relacionadas a diversidade linguistica na linguagem oral e escrita, sem a
intencdo de julgar a corre¢do das metodologias utilizadas, mas de enfatizar a relevancia
do estudo da variagdo linguistica em sala de aula. Embora esse tema seja frequentemente
tratado nas aulas de linguistica, ele ainda ¢ pouco explorado na educacdo basica, o que
suscita reflexdes sobre o papel do professor como mediador da Lingua Portuguesa e de

suas multiplas variagdes no contexto escolar.

Reafirma-se a relevancia do tema ao considerar a formagao do professor de Lingua
Portuguesa como elemento fundamental para a valorizagdo da diversidade linguistica no
Brasil, promovendo maior autonomia dos estudantes na construcdo e aplicagdo dos
saberes no cotidiano. Nesse sentido, destaca-se a relacdo entre os conhecimentos teoricos
do docente e sua pratica pedagdgica, com vistas a assegurar um ensino de qualidade,
igualitdrio e respeitoso as especificidades dos alunos, tendo como objetivo central
descrever os métodos de ensino adotados pelos professores de Lingua Portuguesa da
EEEFM Professora Regina Banhos Paixdo no reconhecimento e valorizacdo da

diversidade linguistica.

COMUNICACAO E SOCIOLINGUISTICA

COMUNICACOES: NOCOES INTRODUTORIAS

A educagdo ¢ um dos alicerces da vida social. A partir dela, a cultura ¢ repassada
mais amplamente e novos conceitos surgem gerando uma melhora na qualidade do
ensino. No ambito do processo de aprendizagem, a comunicacdo tem um papel
fundamental. Entretanto, muitos alunos tém dificuldades de aprender os rudimentos da

lingua, devido a complexidade dela em sua norma culta.

Segundo Brunetta e Ribeiro (2009, p. 2) sempre que se inicia uma discussao sobre
comunicag¢do, logo se aproxima do conceito de informagdo, que engloba a evolugdo dos
meios de comunicagdo de massa e as tecnologias da informagdo. No entanto, o processo

de comunicacao vai muito além, “ele ¢ o responsavel pela condig¢do social de todo ser
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humano”, pois € por meio da comunicag@o que os valores e as metas da organiza¢ao sao

disseminados.

Conforme Chiavenato (2004) as instituicdes de ensino sdo formadas por pessoas
e delas dependem para sua manutengdo e existéncia. E a relagdo que se estabelece entre
os individuos que se inserem no ambiente ¢, também, a estrutura da empresa. Por isso,
“sabemos que o processo de comunicacdo ¢ de suma importancia para as pessoas, para as

relagdes interpessoais e, portanto, para as organizacoes” (Baccaro, 2009, p. 59).

A comunicacdo ¢ definida por Brunetta ¢ Ribeiro (2009) como um ato que
acontece na organizag¢do e que implica interagdo social, troca de mensagens, emissdo e
recebimento de informacao, sendo um processo natural da organizagdo, onde acontece a
dissemina¢do de informacdo e cultura organizacional. Portanto, a comunicagdo ¢
imprescindivel as organizagdes, pois somente por meio da troca de informagdes entre os

colaboradores, ¢ que se pode organizar os setores, fazerem escolhas e guiar a instituicao.

Sendo a comunicacao definida por Brunetta e Ribeiro (2009) como o processo de
transmissdo de informac¢do de uma pessoa para outra dentro das organizagdes, ¢ um
processo bem complexo, que requer uma equipe gestora capaz de inovar, de ouvir os

envolvidos e de liderar.

Para Chiavenato (2000) apud Brunetta e Ribeiro (2009) a comunicacido se
constitui como um processo fundamental da experiéncia humana e da organizagado social.
Dentro das escolas e na sociedade, a gestdo estratégica da comunicagdo, tornou-se
fundamental para acompanhar a evolu¢do social. Por isso, quando se propde uma
estratégia, tem-se um plano que orienta a organizagdo para um determinado fim, nesse
caso a orientagcdo de como utilizar os recursos tecnoldgicos na escola. Essa estratégia,
leva em conta o contexto e os recursos disponiveis para execugdo desses ou daquele

planejamento estratégico.

Segundo Schuler (2004), atualmente, estamos inseridos em um cendrio vantajoso,
pois as alternativas sdo cada vez mais frequentes e ampliam o leque de possibilidades de
inovagdes. E um quadro flexivel que permite a escolha da comunicagio mais adequada

para o fim que se pretende chegar.

Nesse sentido, estamos inseridos em um mundo de oportunidades que permitem
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uma ampla visdo antes que se faca uma escolha. Administrar estrategicamente nao requer
apenas observagdes a um seguimento da organiza¢do, mas a um todo, visdo fundamental

para uma eficiente gestdo escolar.

Tendo a comunicagdo como ferramenta indispensavel para o funcionamento da
escola, bem como o avango organizacional em um todo, focar nessa area como ferramenta
diferente para melhorar a qualidade do processo educacional. Visto que, nesse sentido,
ela esta relacionada a todos os setores da organizagado e € o veiculo que traz a ferramenta

mais importante para que se inicie qualquer estratégia: informagao.

Nesse viés, Grave e Mendes (2001), colocam a origem do termo estratégia como
uma arte de guiar exércitos a partir de meios calculados que garantiam a superioridade
perante o adversario. Do mesmo modo, as empresas precisam estar a frente de seus

concorrentes em um mercado altamente conturbado.

No ambiente escolar as estratégias de comunicacgdo sdo normalmente criadas pela
gestdo, que dependem de informagdes de todos os participantes do contexto de formacao
educacional para sua elaboracdo, e depois de criadas, as estratégias precisam de meios
para se desenvolver e correr. Da mesma maneira, para a execugdo correta das atividades
propostas envolve a comunicac¢ao para a transmissao do conhecimento entre os sujeitos.
A comunicagdo ¢, portanto, o veiculo que possibilita a passagem da estratégia por toda a
escola. Por isso, deve ser abordada com tal importancia. E por meio dela que as atividades
sdo transpassadas e € possivel envolver os colaboradores de forma que interajam com o

proposto e se adequem as estratégias.

Para Bergeron (1996) apud Frade (2001), gerir essas informagdes
estrategicamente ¢ uma forma de gerenciar pessoas ou grupos para o posicionamento
adequado nas agdes propostas. Ou seja, € um método que possibilita a passagem com
qualidade do que foi decidido, levando ao alcance dos objetivos pretendidos nas

instituigdes.

Choo (1998) fala sobre a importancia da informacdo que deve ser adaptada e
manipulada pelas instituicdes para que se desenvolva qualquer mudanca. E ¢ por meio
dela, com o uso da comunicagdo, que o ambiente externo e interno interage, gerando

novos dados e utensilios necessarios para alcangar metas.
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Trabalhar com essa interligagdo possibilita uma analise holistica da escola, o que
facilita as escolhas abrangentes que fazem com que a escola melhore seus rendimentos.
Esse fato ¢ devido ao que vem de fora e de dentro, as informagdes passadas aos gestores
que abarcam as diversas opinides sobre o que a escola necessita pedagdgica e

administrativamente.

Administrar essa ferramenta alinhada aos objetivos organizacionais, segundo um
dos modelos propostos por Goodall Jr. e Eisnberg (1997), faz com que a comunicagao
consiga exercer a funcdo de controle. Nesse sentido, ela atua estrategicamente na
passagem dos objetivos diversos que a escola possui. Assim, € possivel transmitir aos

colaboradores as tarefas necessarias para o alcance das metas.

O gestor escolar, portanto, deve escolher a maneira adequada de comunicar aos
funcionarios todas as informagdes pertinentes a organizacao. Esse controle admite que os
envolvidos entendam a mensagens propostas e criem uma imagem de acordo com o que

S€ eSpera.

Portanto, a comunicacdo pode ser entendida como um canal de transferéncia das
informacgdes estrategicamente esquematizadas pelos responsaveis. Onde, as decisdes
estabelecidas escoam e chegam aos seus destinatarios. Quando tratamos desse processo,
ja foi visto que as informagdes sdo dados com significado, por isso “a comunicagdo
precisa incluir a transferéncia e a compreensdao de mensagem” (Baccaro, 2009, p. 61).
Segundo a autora, uma ideia, e/ou informagdo, por melhor que seja, ¢ inutil se nao for
transmitida e compreendida pelo receptor. Assim, estdo sujeitos a uma interpretagao
individual. Dessa maneira, a forma como o individuo interpretard o que lhe for passado,
sera de suma importancia para a execugdo de processos dentro da organizacdo. Segundo
Brunetta e Ribeiro (2009) o processo de compreensao e tomada de decisdao recebe nos
estudos da comunicagdo o nome de feedback, ou seja, a agdo que gerou a mensagem apos
ter sido decodificada pelo receptor. Para as autoras acima citadas, o feedback favorece ao
emissor apurar os resultados obtidos na transmissdo da mensagem, em relagdo aos seus
objetivos iniciais.

Pode-se concluir, portanto, que para que o processo de comunicagdo
interpessoal aconteca de forma satisfatoria se faz necessario nao

somente o entendimento das questdes relacionadas anteriormente, mas
principalmente da conscientizagdo das pessoas do processo de
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recebimento de feedback (Brunetta E Ribeiro, 2009, p. 23).

Na visdo de Baccaro (2009) existem varias barreiras interpessoais e intrapessoais
que ajudam a entender por que uma mensagem decodificada pelo receptor acaba sendo
diferente da que o emissor pretendia comunicar. Sendo que a informagao interpretada de
maneira equivocada pode acarretar a agdo incorreta. Por isso, ha que se cuidar da maneira

como a comunicacdo ¢ exercida na organizagdo internamente.

Além disso, no ambiente externo a comunica¢do também ¢ fundamental. As
informagoes passadas aos diferentes atores do sistema educacional e a0 meio em geral,
devem ser condizentes com os objetivos educacionais, a fim de que a qualidade de ensino
e das relagdes que se estabelecem seja mantida. Por isso, pode-se considerar a informacgao
uma ferramenta de integracdo nas empresas. E ela que possibilita o vinculo entre os

colaboradores, por meio da passagem de ideias que os unem.

Rezende e Abreu (2006) falam sobre a necessidade de gerenciamento e
acompanhamento das informagdes, que sdo transmitidas por meio da comunicacgdo. E que
¢ por meio desse acompanhamento que se pode atender as necessidades de todos os

envolvidos no processo de ensino-aprendizagem.

COMUNICACAO INTERNA

Internamente, nas organizagdes, a comunicacdo tem um foco para o publico que
atua diretamente na produ¢do, manutengdo ou gerenciamento dos servigos. Para Baccaro
(2009, p. 62):

A comunicagdo que ocorre dentro do grupo de trabalho ¢ sua fonte
primaéria de interagdo social. A comunicacdo que ocorre dentro do grupo
¢ um mecanismo fundamental para que seus membros expressem suas
frustragdes ou sentimentos de satisfacdo. A comunicagdo, portanto,

fornece o meio para a expressdo emocional de sentimentos e de
atendimento das necessidades sociais.

Ou seja, ¢ a comunicacdo que ocorre dentro das instituicdes. Segundo Baccaro
(2009) ¢ por meio da comunicacdo que a cultura organizacional € transmitida e entendida,
como um universo simbolico da organizacdo, que se caracteriza, principalmente, pela

transmissdo dos valores e metas da organizagao.

Kunsch (1999) trata a comunica¢do interna como algo planejado que possui
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objetivos claros e interage com a organizagao e seus colaboradores internos. Ja Torquato

(2002) coloca como algo cultural que esta contido na organizagao.

Para Marques (1996), a comunicagao interna ¢ a unido das agdes organizacionais
que articulam e garantem a continuidade da relagdo entre os seus membros internos. Além
disso, ¢ 0 que os mantém informados e motivados a continuar trabalhando e buscando

atingir os objetivos propostos pelo nivel estratégico.

Camara et. al. (2001) trata esse tipo de comunicacdo como uma estratégia para
aproximar e moldar os colaboradores internos. Nesse sentido, eles conhecem as suas
vontades, necessidades e podem buscar satisfazé-las, a fim de melhorar as motivagdes
que influenciam na qualidade da producdo dos servigos, assim como na visao que os

colaboradores tém da empresa.

Como fungdo, Cota (2007) diz que a comunicagdo interna é a responsavel pelas
informagoes transmitidas. Esse processo tem como objetivo passar as vontades do nivel
decisorio, fazendo com que as ideias cheguem aos executores e que esses trabalhem para
o alcance das metas propostas. Assim, pode-se entender como a ferramenta que faz com
que as pessoas entendam e executem suas fungdes que foram delegadas por outras

pessoas.

Basicamente, pode-se, entdo, observar, a luz de Torquato (2002), que uma boa
comunicagdo contribui para a formacdo de um ambiente agradavel e propicio ao

desenvolvimento dos objetivos propostos pela estratégia.

COMUNICACAO EXTERNA

O processo de comunicagdo externa engloba todas as informagdes que sdo
desenvolvidas entre a empresa e o ambiente no qual ela se insere. Basicamente, pode-se

inferir que sdo a imagem e a interagdo publica.
Para Inécio et. al. (2008), o publico externo, pode ser considerado como:

I-  Orgdos de comunicagio social;
II- Clientes;

III- Instituigoes;

IV- Comunidades;
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V- Concorrentes
VI- Entidades fiscais;
VII- Estado e Governo;
VIII- Acionistas;
IX- Fornecedores.

Para Torquato (2002), esse tipo de comunicagdo ¢ a que relaciona a imagem que

a instituicdo tem com o ambiente em geral.

Assim, o objetivo da comunicag¢do externa € levar ao publico de fora da institui¢ao
as informagoes corretas de acordo com o objetivo proposto. Além disso, deve também
trazer as respostas desse grupo a organizagdo. Ou seja, trata-se de uma importante
ferramenta de interacdo com a sociedade, no que tange a dar satisfagdo, conhecer os

desejos e escutar as demandas.

Hoje em dia, esse processo ¢ muito relacionado ao setor de marketing das
organizagoes, pois trata diretamente com a manipulagdo de mensagens e imagens da

empresa para com um publico especifico.

INTRODUCAO A SOCIOLINGUISTICA

Segundo Silva e Estevam (2009), ndo se pode falar em linguagem sem relaciona-
la com a sociedade, pois o vinculo que existe entre elas ¢ a base que se constitui o ser

humano.

Cada lingua € o produto de um complexo de substincias naturais no
cérebro e no aparelho fonador. Estudar uma lingua é, portanto, uma
abordagem indireta a este complexo de matérias. Desta maneira, a
diversidade das linguas depende da diversidade dos cérebros e 6rgdos
dos homens, de acordo com as suas ragas. E a lingua ¢ associada a raca
de maneira indissoluvel. Ela é o critério mais adequado para se proceder
a classificagdo racial da humanidade (Bentes, 2004, p. 22).

Entende-se que em cada periodo histérico, vao se formando maneiras proprias
para tratar o fendmeno linguistico, tendo diferentes formas de vé-lo e analisé-lo. Segundo
Marcuchi (2008) apud Pessoa (2014) sabemos que as linguas sdo empregadas no dia a dia

das mais variadas maneiras e ndo de forma rigida.

A linguistica € a ciéncia responsavel pelo estudo em torno do fator da lingua, o

que inclui os processos de variagdo linguistica. “Em outras palavras, essa ciéncia

SILVA, D.E.R. Diversidade linguistica no processo de ensino-aprendizagem: metodologias de aprendizagem da @@@@
EEEFM Professora Regina Banhos Paixdo, Linhares - ES. Revista Eletronica Amplamente, Natal/RN, v. 5, n. 1, p. & N ND
161-176, jan./mar., 2026.

171



REVISTA ELETRONICA AMPLAMENTE

v.5, n.1 jan/mar. 2026 DOI: 10.47538/RA-2026.V5N1
ISSN: 2965-0003

correlaciona as variagdes existentes na expressao verbal as diferencas de natureza social
e geografica, entendendo o dominio linguistico e social como fendmenos estruturados

regulares” (Pessoa, 2014, p. 20).

Silva e Estevam (2009) afirmam que toda lingua possui variagdes e, por isso, nao
¢ homogénea. Isso quer dizer que, a heterogeneidade da lingua ¢ inerente a propria lingua,
sendo resultado de variagdes que ocorrem sistematicamente a partir de fatores sociais e
linguisticos. Em outras palavras, “as variagdes linguisticas sdo herangas histéricas que
passam de geracdo para gera¢dao” (Silva; Estevam, 2009, p. 17). Ademais, todas as
manifestagdes da linguagem humana, de qualquer época, constituem matéria de estudo

da linguistica.

O consensual entre os estudiosos da lingua que foram selecionados para este

estudo € o fato de que as linguas naturais mudam no curso do tempo.

Entdo, atualmente, quando se fala em variacdo linguistica, logo se associa com a

sociolinguistica, que se ocupa em estudar a heterogeneidade da lingua falada.

A sociolinguistica ¢ o estudo da area da varia¢do linguistica dentro de uma
determinada sociedade, as variedades que circulam nesse meio social. Segundo Silva e
Estevam (2009), a sociolinguistica ¢ uma area de estudo que deve demonstrar a
covariacdo sistematica de variacdes linguisticas e sociais. Ou seja, relacionar as diferentes
variagdes linguisticas que sdo observadas de uma comunidade com as diferengas
existentes na estrutura social desta mesma sociedade. De todo modo, entende-se que a
sociolinguistica ¢ a area da linguistica que estuda a lingua em seu uso pratico, efetivo e

cotidiano.

Vale frisar que toda comunidade linguistica ¢ formada por pessoas que interagem
verbalmente e que possuem um mesmo sistema de regras quanto ao uso linguistico da

palavra.

O objetivo de estudo da sociolinguistica, na visdo de Silva e Estevam (2009) ¢ a
lingua falada, observada, descrita e analisada em seu contexto social, ou seja, em
situacdes realmente vivenciadas. Nessa corrente de pensamento, a lingua ¢ entendida

como uma institui¢ao social e, portanto, deve ser estudada em sua estrutura.
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Para a linguistica, nenhuma lingua ¢ inferior a outras, pois toda ela é adequada, ¢

um meio para representar o mundo fisico e simbolico em que pessoas vivem.

No Brasil, de uma mesma cidade, bairro, rua, escola, a lingua pode ser falada de

varias maneiras.

As variagdes da lingua sdo relacionadas a diversos fatores como:

A - A faixa etaria: palavras que variam ao longo das geracdes, cada
idade possui uma especificidade em sua fala. Um jovem de 18 anos ndo
usa 0s mesmos termos que um homem de 40 anos, pois a lingua se
transforma com o tempo.
B — Género: homens e mulheres falam de maneiras distintas, de acordo
com os padrdes sociais que lhes sdo culturalmente condicionados.
C — Status socioecondmico: desigualdade na distribuicdo de bens
materiais e culturais, que reflete em diferengas sociolinguisticas. Na
maioria das vezes pessoas de status econd0mico mais baixo possui uma
linguagem mais coloquial do que quem status mais alto.
D — Grau de escolaridade: anos de escolarizagdo e qualidade da escola
que frequentou.
E — Mercado de trabalho: cargo ou atividade que um individuo
desempenha dentro de seu trabalho.
F — Rede social: pessoas com quem convivemos e interagimos no nosso
dia-a-dia. A variagdo linguistica, portanto, ¢ resultado das interagdes
sociais (Silva; Estevam, 2009, p. 17).

Todos os fatores citados contribuem para tornar o estudo da lingua portuguesa

ainda mais complexo.

Sabemos que a lingua padrao do Brasil € o portugués, mas existem variagoes. E,
essa variedade linguistica deve ser respeitada, pois “toda variedade linguistica atende as

necessidades comunicacionais dos individuos que a utilizam” (Pessoa, 2014).

Toda e qualquer variedade linguistica plenamente funcional, oferece
todos os recursos necessarios para que seus falantes interajam
socialmente, ¢ um meio eficiente de manutencdo da coesdo social da
comunidade que ¢ empregada (Pessoa, 2014, p. 26).

Dispde Bagno (2007), no Brasil, embora a lingua falada pela grande maioria da
populacdo seja o portugués, esse, apresenta um alto grau de diversidade e de
variabilidade. Nao s6 devido a extensdo territorial, mas, principalmente, por causa da
tragica injustica social que faz do Brasil o segundo pais com a pior distribui¢ao de renda

do mundo.
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E, optando por tratar, neste estudo, somente de teorias variacionistas, deve-se
considerar que a variagdo linguistica pode chegar até o nivel de individuo. Esse mesmo

encontra seus proprios limites de contato com os falantes.

Na visdo dos autores acima citados, as relagdes entre variedade linguistica e
estrutura social coexistem dentro das relagdes sociais que sdo estabelecidas na estrutura
sociopolitica da comunidade. Para estes, as fronteiras sociais delimitam atitudes

linguisticas.

E, como a educagdo ainda ¢ privilégio de poucos em nosso pais, uma quantidade

gigantesca de brasileiros permanece a margem do dominio de uma norma culta.

Existem varios estilos de variagdes linguisticas e em diversas situacdes, € 0s
nomes mais dados a esses estilos ndo sao muito bem definidos, mas podemos citar alguns:
coloquial, formal, informal, familiar e pessoal. Segundo Pessoa (2014, p. 28), “¢ tarefa
de a sociolinguistica estudar as regras variaveis, para possibilitar o conhecimento do

estado atual e real da lingua”.

Por existir variagdes linguisticas no pais, ¢ necessario que a escola e as demais
instituigoes sociais voltadas a educacao e cultura- abandonem o mito da unidade do
portugués no Brasil e passem a reconhecer a verdadeira diversidade linguistica para

melhor planejarem suas politicas de agdo amplamente marginalizadas na lingua padrao.

Segundo Bagno (2007), o reconhecimento da existéncia de muitas normas
linguisticas diferentes ¢ fundamental para que o ensino em nossas escolas seja
consequente fato comprovado. Que a norma linguistica ensinada em sala de aula é, em
muitas situagdes, uma verdadeira lingua estrangeira para o aluno que chega a escola
proveniente de ambientes sociais, onde a norma linguistica empregada no quotidiano ¢é

uma variedade de portugués denominado informal.

CONSIDERACOES FINAIS

No mundo globalizado a competitividade tem levado as escolas a se

reorganizarem e inovarem na producao de novos métodos de ensino-aprendizagem.
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Este estudo cumpriu seu objetivo inicial de investigar como o estudo da variedade
linguistica se processa na EEEFM Professora Regina Banhos Paixdo, localizada em

Linhares — ES, na modalidade dos anos finais do ensino fundamental.

Os professores revelaram que sempre trabalham atividades de leitura e escrita, no

entanto, as atividades que consideram o falar e o escutar tém deixado a desejar.

Ficou evidente, que a EEEFM Professora Regina Banhos Paixdo, tem avangado
em varios aspectos do estudo da variagdo linguistica, dentre os quais a concepgao de sua
funcao social, que, de instituidora do saber, aperfeicoou-se para o trabalho de completude
do ser humano, voltado para as relagdes intra e interpessoais. No entanto, o ensino da
lingua deve mudar romper barreiras com dogmas normativos, que ainda dominam a

maneira de ensinar a Lingua Portuguesa.

Os professores devem buscar redirecionar seus esforgcos para descobrir novas
maneiras que permitam fazer dos alunos bons usudrios da Lingua Portuguesa,

reconhecendo suas variagoes.

Diante das dificuldades e empecilhos encontrados pelos professores, no que tange
ao ensino das variantes linguisticas, incentivo e debato sobre o preconceito e a valorizagao
da diversidade linguistica do pais. O estudo aponta que a melhor estratégia de trabalho ¢
por meio de projetos, uma vez que as estruturas das organizacdes por meio de projetos
vao se alinhar aos objetivos estratégicos do processo de ensino-aprendizagem. Sendo que,
o educador deve conduzir o planejamento de todas as atividades antes de sua execucao e,
ao longo dos processos, controlar as atividades enquanto sdao executadas a fim de garantir

o sucesso dos resultados e atingir os objetivos propostos no projeto.
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